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“在线社交网络的挖掘与分析”专题序言 

方滨兴 

随着信息技术的快速发展，互联网逐渐演变成

为了无处不在的计算平台和信息传播平台。微博、

微信、在线交友、博客、论坛、维基等社交网络应

用成为了互联网应用中最具社会性、主动性特征的

典型代表。社交网络中的内容因为每位用户的参与

而产生，参与所产生的个人化内容，借由人与人的

分享，形成了现在 Web 2.0 的世界。 

在线社交网络渗透到人们生活的方方面面，影

响到包括政治、教育、经济、文化等各个方面。在

政治方面，微博已直接在许多政务活动中发挥了作

用，奥巴马在多次利用社交网络进行助选活动，其

竞选班子在微博上大造舆论、争取选票；在教育方

面，美国已有超过 50 所著名大学在社交网络上发布

了公开课，直接支持远程教育，人们在 Facebook

社区和 Twitter 社区开设公开课，并与 MOOC(大型

开放式网络课程，慕课)等教育资源进行整合；在经

济方面，网上购物已经成为主流购物方式之一，超

过 70%的社交网络成人活跃用户选择了网上购物，

科尔、塔吉特百货和福特等公司通过 Facebook 进行

营销，大大提高了品牌知名度，取得 10%的营业额

增长；在文化方面，社交网络正在改变人们的生活

方式，网民利用社交网络可以不出家门进行交友、

游戏、互动、协作，形成了所谓的“宅生活”。在社

会交流与沟通方面，社交网络必将会给传统银行带

来“社交红利”。社交网络的巨大潜能，使得国内银

行制定战略来考虑应该如何利用社交网络寻找新的

利润增长点。在中国，招商银行与微信合作形成微

信银行，通过微信这个新兴工具为用户提供更便利

的服务，也是将这一便利应用到更加宽广的领域。 

社交网络的本质在于借助社交网络能够迅速形

成社会舆论，进而能够影响人们的思想，影响人们

的世界观、认识观、价值观和人生观。在社交网络

中，借助网络发布和接收信息的简便性，人人都有

网络话语权，各类涉及到国计民生的话题和观点可

以随时发布，信息一旦发布就能通过“核裂变”的

方式传播扩散，期间经过意见领袖的放大作用，促

使具有相同观念和诉求的虚拟社区快速形成，并在

线下快速组织并发动群众参与到社会活动中，从而

形成社会动员力。 

研究社交网络中各种关系结构的形成机制，发

现社交网络关系结构的稳定特性，研究其建模方法，

揭示其演化规律；发现网络群体的生成机理，研究

网络群体行为规律，分析群体内部的相互作用力及

群体之间的相互影响；发现社交网络中的信息传播

模式，研究多种社交网络之间信息传播的相互影响

以及与传统媒体之间的互动规律。上述问题的研究

涉及计算机科学、社会学、管理学、心理学等多个

学科领域，可以揭示社交网络中的关系结构、网络

群体、网络信息之间的复杂交互关系和互动规律，

是当前学术界和工业界关注的热点。 
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