
采用优先策略
,

在一定程度上适宜站点级别有高低之分和负荷不均系统
,

只要给予重载

者
、

实时性要求高者 以优先权
。

但固定设置优先
,

不能在运行中灵活变动
,

将导致非优先者

利益经常受损
。

为此
,

作者提出另一种非划一的服务策略 依据本站点当前负荷轻重
,

采用分级复合型

策略
,

自行动态调整服务数量
。

新服务策略简述

如表 所述
,

按服务员抵站时该队列的队长
,

把站点负荷划分为若干等级
,

使用不

同的服务方式
,

以 自行动态调整每次的服务数量

表 中 为服务数量 场 姚 城 叽
,

各 值后括号内数字表示本文

举例数字 下同
。

实例按负荷的轻重分为三个等级
。

假设条件与变量
、

参量符号

本文作如下常规假设
一

收到
, 一 一

定稿
国务院侨务办公室重点学科科研基金项 目
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系统工作周期 其均值和分布函数分别用 界 和 凡 表示

认 第 艺站重访 间歇活动 时间
,

服务员离开该站后重新抵达的时间间隔

杨
、

服务员抵达第 乞站后的服务时间
。

磅 服务员抵达第 站时
,

该站有 称此站为 态
, , , 二

,

⋯
,

个对象 的概

率
。

耳
。

第 、站在周期中从 。 态转为 态的概率
,

称状态周期转移概率
。

只 第 乞站状态周期转移概率矩阵
。

刃 第 、站在时间 中到达 无个对象的概率

第 站溢出损失率
。

函数 的
一

变换
,

记作 二
。

依据在列对象的多少来区别队列状态的不同
,

相对而言
,

多时称高态
,

少时称低态 最
低态为 态

,

第 乞站最高态为 已 态
。

服务员从第 坛一 站行走至第 葱站
,

如第 艺站无对象
,

则称这段行走是
“

空跑
”

或
“

无
效行走

” 。
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峡

凡 到达

口
。,队

歇动间活
、 ﹄

叭才户
一一服口丁

专
离去

系统 队列

图 新策略排队服务模型

图 站点工作时间示意图
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眨 廷 “

图 队列状态周期转移分解图

队列状态周期转移概率及其矩 阵

根据队列状态周期转移图和规律分析
,

可以列出如 式所示的实例的状态周期转移概

率矩阵

劝,劝,幻,,劝,耳月玛弓月
飞八﹃尹八毕

只

劝,约,约夕幻,,幻,约,幻,瑞月月月月烈耳耳幻,动,司乃幻旧幻,,幻,动,月月月烈月刁嵘刁仆海幻,约乃,幻,动,动,动声耳月玛月月耳魂耳幻,约,钓,约,约,勺滩幻,幻,月川玛月月魂魂科幻,︸,幻,
︹叼,八习,幻,︸,幻,弓月玛居月耳耳耳幻,约,幻,幻,幻,幻,约,玲对月弓月嵘嵘。

依据假设
,

第 乞站在时间 中到达 无个对象的概率为

, 分, ,
入‘ 儿

入‘
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了 队列状 态概率等参量 的算法

根据马 尔可夫链理论和队列状态周期转移图
、

队列状态周期转移矩阵
,

当 时
,

由于本系统队列各状态为正常返
,

并且构成的马 氏链是齐次
、

不可约
、

非周期的
,

因此有

艺弓
‘ , 一 ‘,

了

尸二 艺
二欺,欢 ’。

欢锣将 式的

时类同

代入
,

联立方程 式的实例的具体表达式为 不同
, 、

和 值

艺
二 ‘’, 穿’界

,

二 ‘ ’一 艺
二 ‘

,
‘ ’界 二

久
‘ ’, 吕

‘ ’
·

二

玉
‘ ’

艺
二 ‘ ’ , ‘’ 二 ”,

‘ ’双 二

互
‘’ 二 ‘’ , ’兀

,
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在 式 式和 式中 参量 实际是随机变量

本文采用如下非常规方法

凡 表示第 ‘站在周期均值 集中参数 中到达对象的平均值
,

, , ,

⋯
, , ,

等值
,

由假设 已知 人‘ 入 值
,

因此
,

双 设定后
,

按照 式可计算 片, 、
, , ,

一
,

代 久 亡 “

用有关 犷, 代入 式
,

解联立方程
,

求出 二妙近似值

用其它 从双 代入 式
,

求解其它站点的联立方程 式
,

似值

人
·

久‘ 入 二

,

该计算是用

眯, 二

入‘ 」

入 替

得到各个站点的 科尸近

代入不同的 眯 取样值和对应的 凡 取样值
,

做第 、 步
,

求 出系统各站

点一系列的 尸近似值

参看文献 和 卜 对于工作周期有

忿

、、产八︺了、

恤

,

凡。

艺
二分,耀

,

艺
二
分,蝶 艺

二
分, 二

合,

云

月
,

引
艾认 一 一一二二‘二 。

’

一

上肠
飞

卜
一

如
十

耸全
名二二 二二 二二

二分, 艺
二穿, 艺
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升 犷

肠
·

, 一 一

〕 叮
, ,

· ·

, 一 一

王思明
,

马 自立
,

陈永义 多队列双向循环服务系统的研究 兰州大学学报
, , 一

逮昭义
,

王思明 环形 存取方式建模的研究 电子科学学刊
, , 一

〕
一

即
, 一 二 一

〕
, ,

一

,

· ·

, 一 一

【
, ,

妙
, , 一

」
, , ,

一

川 王思明一类多站循环服务系统的分析与建模 系统工程学报
, , 一

【 王思明
,

逮昭 义 一种单帧协议令牌环形 的数学建模与解析 暨南大学学报
, 一

,

, , 一 , , ,

北京 中国建材工业出版

社 一
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